REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG MAKIJAZU PERMANENTNEGO
W SALONIE ODNOWY BIOLOGICZNEJ DAMARIS
ZAPISY OGOLNE

Wszystkie zabiegi Swiadczone przez Salon Odnowy Biologicznej Damaris wykonywane s3
zgodnie z zapisami ponizszego regulaminu. Regulamin dostepny jest w salonie jak i na stronie
www.salondamaris.pl

Korzystajgc z ustug proponowanych przez Salon Odnowy Biologicznej Damaris, akceptuja
Panstwo regulamin bez koniecznosci jego podpisywania.

Niezastosowanie sie do tresci regulaminu skutkuje wytgczeniem odpowiedzialnosci salonu za
przeprowadzony zabieg.

Osoby niepetnoletnie(wiek 13-18 lat) mogg korzystac z oferty Salonu Damaris tylko i
wyltacznie za pisemng zgodg rodzicéw lub opiekundw prawnych, ktdrzy biorg za nie petna
odpowiedzialnos¢.

Za wykonanie kazdej z ustug obowigzujg ceny podane w cenniku. Cennik jest dostepny na
stronie internetowej www.salondamaris.pl oraz w gabinecie.

DEFINICIE

e Makijaz permanentny — zabieg mikropigmentacji wykonywany w celu podkreslenia
urody (brwi,oczy,usta), sktada sie z dwdch etapdw: zabieg podstawowy oraz korekta

e Zabieg podstawowy- miropigmentacja , polegajgca na wprowadzeniu pigmentu do
btony podstawnej naskdrka, z wykorzystaniem igiet.

e Korekta- zabieg wykonywany w okresie od 4 do 8 tygodni po zabiegu podstawowym
(chyba,ze zalecenia linergisty bedg inne), ma na celu utrwalenie efektu

e Linergistka- osoba wykonujaca zabiegi z zakresu mikropigmentacji posiadajaca
odpowiednie umiejetnosci manualne, fachowa wiedze oraz doswiadczenie
potwierdzone wtasciwymi certyfikatami.

ZAPISY NA ZABIEGI KOSMETYCZNE

1. Zapisy na kazdy z zabiegdw odbywaja sie droga telefoniczng, badz bezposrednio w
Salonie Odnowy Biologicznej Damaris.

2. W celu rezerwacji wyznaczonego terminu, Klient ma obowigzek wptacic¢ zadatek na
poczet zabiegu do 3 dni roboczych od dnia w ktérym zapisywat sie na wybrany termin.

3. Woptacony zadatek zostaje odliczony od finalnej ceny wybranego zabiegu.

4. W sytuacji, kiedy Klient nie zjawi sie w wyznaczonym terminie bez wczesniejszego
powiadomienia o checi jego zmiany, przynajmniej tydzien przed wyznaczonym terminem,
wptacony zadatek nie podlega zwrotowi.

5. Gabinet zastrzega sobie prawo do odwotania zabiegu lub zmiany jego terminu na
mozliwie najszybszy wolny termin w przypadku wystgpienia nagtych oraz niezaleznych od
pracownika sytuacji.

6. W momencie przetozenia terminu z przyczyny wynikajgcej ze strony Salonu, wptacony
zadatek automatycznie zostaje przesuniety na nowy termin.
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INFORMACIJE DOTYCZACE ZABIEGU

Podczas zabiegu mikropigmentacji, mimo zastosowania znieczulenia miejscowego mozliwe
jest odczuwanie delikatnego bdlu Stopier odczuwania bdlu jest rézny. Jest to kwestia
indywidualna, dla kazdej z oséb.

Skéra w miejscu wykonywania zabiegu zostaje podrazniona, co czesto powoduje
zaczerwienienie czy opuchlizne. Pierwsza regeneracja zalezna jest od rodzaju oraz wieku
skory i moze trwad do tygodnia po wykonywaniu makijazu permanentnego. Catkowita
regeneracja naskorka trwa do 4 tygodni.

W przypadku zabiegu z kwasem hialuronowym czas regeneracji skory moze sie wydtuzy¢. W
niektérych wypadkach mogg pojawic sie nierdwnomierne grédki w obszarach gdzie podano
kwas.

Przed przystgpieniem do pigmentacji odbywa sie konsultacja dotyczgca oczekiwan klienta,
analiza kolorystyczna, przedstawienie oraz dopasowanie metody pigmentacji. Kolejnym
etapem jest wykonanie wizualizacji — linegrista, za pomoca kredki wykonuje wstepny szkic
obrazujgcy wyglad makijazu po zabiegu, ktéry jest prezentowany klientce po akceptaciji.

W momencie pojawienia sie jakichkolwiek zastrzezen co do ksztattu czy metody ktorg bedzie
wykonywany zabieg, klient ma obowigzek poinformowacd o tym linergiste . W przypadku
braku zastrzezen klient musi wyrazi¢ zgode lub jej brak na wykonywanie zabiegu oraz
podpisa¢ oswiadczenie o akceptacji ksztattu.

W przypadku pojawienia sie zastrzezen ze strony klienta co do wizualizacji, linergista ma
prawo wykonan j3 ponownie, z uwzglednieniem otrzymanych uwag lub w przypadku
sprzecznosci z podstawowymi zasadami estetyki odmowic¢ wykonania zaréwno wizualizacji
jak i zabiegu

Zaréwno przed, jak i po zabiegu, linergista wykonuje kilka fotografii en face obrazujac stan
przed i po pigmentacji. Fotografie, z pominieciem zgody pisemnej, bedg stuzy¢ jako czes¢
dokumentacji do zabiegu, mogg réwniez zosta¢ wykorzystane w celach marketingowych.
Po wykonaniu pierwszej pigmentacji oraz dokumentacji fotograficznej ustalany jest termin
korekty (od 4 do 8 tygodni po pierwszym zabiegu)

Nie zjawienie sie na korekcie w wyznaczonym terminie oznacza utrate mozliwosci do
jakichkolwiek roszczen dotyczacych brakéw w wykonanej pigmentacji.

Podczas korekty, podobnie jak w przypadku pierwszego zabiegu wykonywana jest
dokumentacja fotograficzna.

Kazdy zabieg makijazu permanentnego wykonywany przy uzyciu sprzetéw oraz pigmentéw
marki Bio Pigments utrzymuje sie od 6 miesiecy do 3 lat. Trwato$¢ makijazu uzalezniona jest
od rodzaju skéry, jej wieku i szybkosci regeneracji, pielegnacji, typu cery, techniki
pigmentacji, jak réwniez od jej preferencji do przyjmowania pigmentu.

Przedstawiony okres trwato$ci makijazu permanentnego jest mozliwy do uzyskania tylko
podczas wtasciwej pielegnacji zaréwno przed jak i po zabiegu oraz po wykonaniu pierwszej
korekty utrwalajgcej zabieg. Nie wykonanie korekty spowoduje niepetny efekt zabiegu, a
trwatosé bedzie krétsza.

Pierwsza korekte nalezy wykonac po zregenerowaniu sie naskérka w terminie wyznaczonym
przez linergiste, po minimalnie 4 do maksymalnie 8 tygodniach po pierwszym zabiegu. Cena
pierwszej korekty wykonanej w wyznaczonym zgodnie z regulaminem terminie, zawsze jest
uwzgledniona w cenie zabiegu. Nie wymaga dodatkowej optaty.
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Jezeli po pierwszej korekcie okaze sie, ze pigment stabo sie przyjmuje linergista, po
uprzedniej konsultacji moze wyznaczy¢ termin na kolejng (druga) korekte dotyczy to
przyciemniania koloru, badz zmiany techniki pigmentacji .

W przypadku nie zgtoszenia sie na korekte zabieg makijazu permanentnego nie jest
dokonczony oraz moze nie spetniac¢ oczekiwan Klienta. W zaistniatej sytuacji Klient traci
prawo do wszelkich roszczen .

Kolor makijazu permanentnego zaczyna blakna¢ od pierwszych dni po wygojeniu przez caty
okres noszenia.

W przypadku zatajenia jakichkolwiek przeciwwskazan do wykonania zabiegu, linergista nie
ponosi odpowiedzialnosci za efekt koricowy.

Wszystkie pozostate korekty sg ptatne zgodnie z aktualnie obowigzujgcym cennikiem.
Zabieg wykonane w innych salonach nie upowazniajg do wykonania darmowej korekty w
Salonie Odnowy Biologicznej Damaris.

W momencie, gdy klient chce poprawic stary lub nieprawidtowo wykonany w innym salonie
makijaz permanentny, powinien sie zgtosi¢ na konsultacje, aby ustali¢ z linergistg jak kroki
trzeba podja¢ do uzyskania oczekiwanego efektu.

Konsultacje przed zabiegiem podlegajg optacie wedtug aktualnego cennik. Jezeli klient
decyduje sie na wykonanie makijazu w Salonie Odnowy Biologicznej Damaris kwota
konsultacji jest odliczana od kosztéw zabiegu.

W sytuacji, kiedy Klient jest w czasie dtugotrwatego leczenia lub wtasnie zakonczyt okres
terapii, niezbedne jest posiadanie zaswiadczenia od lekarza prowadzgcego o braku
przeciwwskazan do wykonywania zabiegu.

ZASADY OBOWIAZUJACE W TRAKCIE WYKONYWANIA ZABIEGU

Podczas wykonywania zabiegu, kazda klientka (klient) ma zapewnione sterylne warunki oraz
wyltgcznos¢ osoby wykonujacej zabieg.

Bezposrednio przed wykonaniem zabiegu linergista badz wyznaczony pracownik doktadnie
sprawdza stan stanowiska. W razie potrzeby wszystkie srodki jednorazowe, ochronne oraz
potrzebne do pracy narzedzia sg uzupetniane.

Wszystkie srodki potrzebne do wykonania zabiegu takie jak: igty, rekawiczki, waciki, patyczki,
znieczulenia w plastrach, podktady itp., s jednorazowe. Po kazdym zabiegu poddawane sg
utylizacji.

Maszynki oraz narzedzia wielokrotnego uzytku, w szczegdlnosci pesety czy nozyczki do brwi
podlegajg dezynfekcji oraz sterylizacji po kazdym zabiegu. Blaty i fotele natomiast,
dezynfekowane sg Srodkami do dezynfekcji powierzchni o szerokim spektrum dziatania.
Bezposrednio przed wykonaniem zabiegu Klient zobowigzany jest wypetnié ankiete
medyczng przeznaczong do konkretnego zabiegu w celu wykluczenia wszelkich
przeciwwskazan do wykonania pigmentacji oraz wptywajacych na efekt koricowy.

Klienci przed rozpoczeciem zabiegu majg obowigzek powiadomienia pracownika o wszelkich
dolegliwosciach lub alergiach mogacych stanowié przeciwwskazanie do przeprowadzenia
zabiegu.

Klienci zobowigzani sg poinformowac pracownik o pogorszeniu swojego samopoczucia w
trakcie wykonywania zabiegéw.

W przypadku, gdy pracownik ma watpliwosci co do bezpieczenstwa przeprowadzenia zabiegu
ma prawo odmowié jego wykonania.



